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CONSULTA A ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS FiSICO QUIMICAS Y
NATURALES

En el marco de la situacion sanitaria de emergencia y el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPyO) que
se mantiene desde 16 de marzo, la Facultad de Ciencias Exactas, Fisico-Quimicas y Naturales dio continuidad al
proceso de ensefianza y aprendizaje en sus 15 carreras de pregrado y grado a través de diferentes plataformas,
herramientas y medios virtuales a fin de procurar el abordaje de los contenidos de las asignaturas y con la
intencion de sostener la comunicacion con los estudiantes, ofreciendo contencién y orientacidn en este contexto
de tanta incertidumbre. En esta situacién de emergencia sanitaria que estd atravesando la sociedad toda, se
hace necesario revisar y considerar las situaciones que pudieran estar atravesando los estudiantes para
mantener activos sus procesos de ensefianza y aprendizaje.

A partir de los datos proporcionados por UTI, SIAL y Datawarehouse, la poblacion estudiantil del primer
cuatrimestre 2020 es de 1510 (efectivos e ingresantes), de los cuales 206 (13,6%) no tendrian acceso a internet,
mientras que de los 180 estudiantes aspirantes, 37 (20,5%) no tienen acceso a internet. Se encuentran inscriptos
para cursar asignaturas 1319 estudiantes efectivos, ingresantes y aspirantes.

Considerando que la situacion de acceso a internet podria haberse modificado durante el ASPyO, de acuerdo a
la residencia en la que actualmente estén los estudiantes, se realizd una consulta a toda la poblacion estudiantil
de la Facultad de Ciencias Exactas Fisico, Quimicas y Naturales, la que fue enviada por correo electronico a
todos los estudiantes y difundida por diversos medios (SIAL, redes sociales, tutores pares, docentes).

El objetivo de esta Consulta a Estudiantes es conocer si tienen dificultades para seguir las clases de manera
virtual, ya sea por problemas de conexidén a internet u otras problematicas puntuales que pudieran estar
atravesando en esta situacién sanitaria excepcional.

Se espera que la informacion obtenida sea un valioso aporte para evaluar y definir estrategias y decisiones
académicas que mejor contribuyan a la continuidad del proceso de ensefianza y aprendizaje tanto de manera
virtual como cuando se reanuden las actividades presenciales habituales.

Para este andlisis se toman los datos recibidos del 17 al 23 de abril de 2020; sin embargo, se dejo abierta la
consulta para actualizar la situacién o problematicas de cada estudiante de la Facultad.

De los 1319 estudiantes que cursan alguna asignatura actualmente, se recibieron 946 respuestas (72%) hasta
23 abril 2020. Se muestran en la primera parte los resultados obtenidos para la totalidad de los estudiantes
encuestados y posteriormente el anélisis de los estudiantes de primer afio.
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TOTALIDAD DE ESTUDIANTES (946 respuestas)

¢Qué carrera cursas?

TECNICO DE LABORATORIO
MICROBIOLOGIA

ANALISTA EN COMPUTACION

PROF. EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION
LIC. EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION
ANALISTA QUIMICO

PROF. EN QUIMICA

LIC. EN QUIMICA

PROF. EN FISICA

LIC. EN FISICA

LIC. EN GEOLOGIA

PROF. EN BIOLOGIA

LIC. EN CIENCIAS BIOLOGICAS

PROF. EN MATEMATICA

LIC. EN MATEMATICA

170

¢Qué carrera cursas?

PRIMERO 516
SEGUNDO 243
TERCERO 145
CUARTO 88
QUINTO 70

¢Tenés acceso a internet que te permita seguir tus clases en modalidad virtual?

Tengo acceso sélo con datos méviles en mi

celular 76

Tengo acceso a internet en otro lugar 36
Tengo acceso a internet en mi casa 831

No tengo nigun tipo de acceso a internet* | 3

*SegUn datos proporcionados por UTI mas del 86% de los estudiantes efectivos tiene acceso a internet. Segun
las respuestas recibidas, 121 (12,8%) estudiantes tienen algun tipo de problemas de acceso a internet.
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¢Qué tipo de conexion usas?

Wifi 637
Wifi, Datos de telefonia celular 119

Datos de telefonia celular 74
Red, Wifi 69
Red 26
Red, Wifi, Datos de telefonia celular 18

Otros | 3

¢ Estas cursando asignaturas de manera virtual?

ENO =S|

¢Desde donde te conectas para seguir tus clases?

5%

95%

m Micasa = Me tengo que mover a otro lugar
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¢Desde qué dispositivo electronico te conectas a tus clases?

PC, Celular

PC

Celular

PC, Celular, Tablet 10
Celular, Tablet 8

Celular, Otro

Otro

PC, Tablet

Tablet

N w w w

363
344

210

¢Qué formas de dictado de clases virtuales podés seguir de mejor manera?

Clases on line (Meet, Zoom, Jitsi, Evelia, otros)
Clases grabadas

Otras plataformas (Classroom)
WhatsApp

E-mail

Lectura de materiales

SIAL

Consultas por videoconferencia
Consultas por mail

EVELIA

Consultas por foro

Redes sociales

Otros

628

¢ Tenés problemas para cursar alguna asignatura?

21%

79%

mS| =NO

En cuanto a las problematicas, algunos manifiestan
problemas de internet (conexiones lentas, recursos
compartidos entre miembros del hogar), falta de recursos
(computadora, impresora, fotocopias entregadas la primer
semana de clases, entre otros), problemas de estudio en
este contexto (concentracién, organizacion, comprension)
los cuales estan con seguimiento de la Asesora
Pedagdgica de la Facultad; de implementaciéon de
dictado no presencial (falta de consultas, ausencia de
clases online o grabadas, poca comunicacién docentes-
estudiantes, entre ofras). También se manifiestan

problemas con asignaturas puntuales que son analizados para cada carrera en particular y se espera que
puedan solucionarse con el trabajo colaborativo entre equipos docentes y estudiantes.
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PRIMER ANO

Nuestra Facultad reconoce a la etapa de inicio del cursado de una carrera universitaria como una etapa plena de
emociones, de incertidumbre, de instancias de encuentros y desencuentros, de toma de decisiones, de nuevos
roles, de probleméticas y dificultades que inciden en el desarrollo del cursado de las distintas carreras.

Para la mayoria de los ingresantes, entrar a la universidad implica comenzar a recorrer un universo desconocido,
ajeno o lejano simbélicamente, en el que se distinguen al menos tres etapas. El tiempo de extrafiamiento, en el
cual el estudiante entra a un universo institucional desconocido, cuyas pautas rompen el mundo que acaba de
dejar. El tiempo del aprendizaje, durante el cual el estudiante se adapta progresivamente a las nuevas reglas
institucionales, lo que supone un proceso de resocializacién con las reglas del nuevo nivel y de la institucion
especifica a la que ingresd. Finalmente, el tiempo de afiliacién en el que el estudiante adquiere dominio de las
nuevas reglas y la capacidad de interpretar los significados institucionales, condicién que le permite tanto
ajustarse a las normas como transgredirlas.

El transito por dichas etapas, conlleva un recorrido en el cual los estudiantes efectian un proceso de
reubicacion, volviéndose “nativos” con respecto al nuevo nivel de estudios. El aprendizaje de las nuevas reglas
supone incluso aprehender un nuevo manejo del tiempo, de la autonomia, de las condiciones que estimulan al
sujeto a fabricar sus propias practicas.

En este sentido, el primer tramo de la carrera, desde el inicio de las actividades del ingreso, es altamente
significativo en relacion a la conformacion del oficio de estudiante universitario. El tiempo de aprendizaje
referido al aprender a aprender en la universidad, se desarrolla principalmente en este lapso, aunque continua
en los afios siguientes de la formacién.

Es por este motivo, que sostenemos que los estudiantes ingresantes y aspirantes necesitan mas
acompafiamiento en esta primera etapa de sus carreras y que, las problematicas observadas en esta poblacion
estudiantil podrian agudizarse en este contexto y condicionar el seguimiento de las clases de manera no
presencial. Es asi, que se realizé un analisis discriminado considerando a los ingresantes 2020, a aquellos
estudiantes que cursan mas de una carrera y los que cursan asignaturas de primer afio y de otros afios. En este
sentido, se obtuvieron 516 respuestas.
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¢Qué carrera cursas?

TECNICO DE LABORATORIO

MICROBIOLOGIA

ANALISTA EN COMPUTACION

LIC. EN GEOLOGIA

LIC. EN CS. COMPUTACION

ANALISTA QUIMICO

LIC. EN CS. BIOLOGICAS

LIC. EN CS. COMPUTACION, ANALISTA EN COMPUTACION
PROF. EN MATEMATICA

LIC. EN FISICA

LIC. EN QUIMICA

MICROBIOLOGIA, TECNICO DE LABORATORIO

PROF. EN QUIMICA

LIC. EN MATEMATICA

PROF. EN CS. COMPUTACION

PROF. EN FISICA

PROF. EN CS. BIOLOGICAS

LIC. EN CS BIOLOGICAS, PROF. EN CS BIOLOGICAS

LIC. EN CS. COMPUTACION, PROF. EN CS.COMPUTACION, ANALISTA...
LIC. EN QUIMICA, ANALISTA QUIMICO

PROF. EN QUIMICA, ANALISTA QUIMICO

ANALISTA QUIMICO, LIC. EN CS. COMPUTACION
ANALISTA QUIMICO, TECNICO DE LABORATORIO

LIC. EN CS BIOLOGICAS, ANALISTA EN COMPUTACION
LIC. EN MATEMATICA, PROF. EN MATEMATICA

LIC. EN MATEMATICA, PROF. EN MATEMATICA, LIC. EN FISICA, ...
LIC. EN QUIMICA, PROF. EN QUIMICA

LIC. EN QUIMICA, PROF. EN QUIMICA, ANALISTA QUIMICO
PROF. EN CS. COMPUTACION, ANALISTA EN COMPUTACION
PROF. EN MATEMATICA, PROF. EN COMPUTACION

PROF. EN CS BIOLOGICAS, TECNICO DE LABORATORIO

¢Qué aiio cursas?

PRIMERO 460
PRIMERO, SEGUNDO 46
PRIMERO, SEGUNDO, CUARTO | 1
PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO | 2
PRIMERO, TERCERO | 6
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¢ Tenés acceso a internet que te permita seguir tus clases en modalidad virtual?

Tengo acceso sélo con datos méviles en mi

celular 49
Tengo acceso a internet en otro lugar 26
Tengo acceso a internet en mi casa 438

No tengo nigun tipo de acceso a internet* | 2

*Segun datos proporcionados por UTI més del 86% de los estudiantes ingresantes tienen acceso a internet,
mientras que segun las respuestas recibidas, 77 (15%) estudiantes tienen algun tipo de problemas de acceso a
internet.

¢Desde qué dispositivo electrénico te conectas a tus clases?

Wifi 637
Wifi, Datos de telefonia celular 119
Datos de telefonia celular 74
Red, Wifi 69
Red 26

Red, Wifi, Datos de telefonia celular 18

Otros | 3

¢Desde donde te conectas para seguir tus clases?

6%

94%

m Micasa ™ Tengo que moverme a otro lugar
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¢ Tenés problemas para cursar alguna asignatura?

24%

N

76%

mS| mNO

2020 - “Afio del General Manuel Belgrano”

En cuanto a las problematicas méas frecuentes en primer
afio, hacen referencia a problemas de internet
(conexiones lentas, recursos compartidos entre miembros
del hogar), falta de recursos (computadora, impresora,
entre otros), problemas de estudio en este contexto
(concentracidn, organizacion, comprension, seguir ritmo
de estudio, comprender la dinamica de estudio
universitario, madre con hijos en edad escolar, entre
otros) los cuales estan con seguimiento de la Asesora
Pedagogica de la Facultad; de implementacion de aulas
virtuales (prefieren clases grabadas, falta de
explicaciones teéricas, usar como aula Facebook,
ausencia de consultas, escasa comunicacion docentes-
estudiantes, dificultad con clases practicas, entre otras).

También se manifiestan problemas con asignaturas puntuales que son analizados para cada carrera en
particular y se espera que puedan solucionarse con el trabajo colaborativo entre equipos docentes y estudiantes.

Equipo de la Secretaria Académica

Facultad de Ciencias Exactas, Fisico — Quimicas y naturales. UNRC

4 de mayo de 2020



